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Datenschutzerklarung

Die Verantwortliche fir die Datenverarbeitung ist der Verein

IG24 — Verband zur Férderung der Interessen der 24-Stunden-Betreuer innen in Osterreich
Schottengasse 3A/1/4/59, 1010 Wien

ZVR-Zahl: 1798554902

E-Mail: kontakt@ig24.at

Zum Zweck der Beratung unserer Mitglieder bzw. unserer Zielgruppe (in Osterreich titige
Personenbetreuer*innen) verarbeiten wir personenbezogene Daten. Wir verwenden dabei eine
eigene Online-Beratungsplattform. Die Plattform unterstltzt unsere Berater*innen bei der
Kommunikation und der Bereitstellung von Unterstitzungsdiensten. Verarbeitetet werden
hierfir Kontaktdaten, Geburtsdatum, Nationalitat, Sprache, Gender,
Sozialversicherungsnummer, Daten zu Kindern, Daten zu den Klient*innen und/oder
Auftraggeber*innen, Kommunikationsinhalte und Beratungsdokumentation.

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist ihr (ausdrickliche) Einwilligung nach Art 6 Abs 1 lit
a / Art 9 Abs 2 lit a DSGVO. Die Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Die
RechtmaRigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird,
dadurch nicht berthrt. Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Sollte dies fiir eine
Beratungsleistung notwendig sein, wird hierflir gesondert die Einwilligung der Betroffenen
eingeholt.

Wir speichern personenbezogene Daten nur solange, wie sie flr den Zweck der Verarbeitung
bendtigt werden. Nach Abschluss der Beratung werden diese 36 Monate zum Zwecke der
Dokumentation und der Qualitdtssicherung gespeichert und anschlielend geldscht, sofern
keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen bestehen.

Betroffenen stehen grundséatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung,
Einschrankung, Datenlbertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Es besteht auBerdem das
Recht auf Beschwerde bei der Datenschutzbehorde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien,
dsb@dsb.gv.at. Um diese Rechte wahrzunehmen oder bei allen anderen Fragen zum
Datenschutz wenden Sie sich an kontakt@ig24.at. Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giltig
und hat den Stand November 2023.
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Declaratia de protectie a datelor

Raspunzatoare pentru prelucrarea datelor este organizatia:

|G24 — Verband zur Férderung der Interessen der 24-Stunden-Betreuer_innen in Osterreich
Adresa: Schottengasse 3A/1/4/59, 1010 Wien, AT

Cod ZVR: 1798554902

E-Mail: kontakt@ig24.at

Tn scopul oferirii serviciilor de consiliere pentru membrele si membrii organizatiei noastre, cat si
pentru grupul nostru tinta (ingrijitorii si ingrijitoarele de persoane care lucreaza in Austria),
organizatia noastra prelucreazs date cu caracter personal. In acest scop, utilizim propria
noastra platforma de consiliere online, prin intermediul careia personalul nostru de consiliere
poate sa comunice si sa va ofere serviciile de sprijin. Datele prelucrate sunt datele de contact,
data nasterii, nationalitatea, limba vorbita, sexul, numarul de asigurare sociala, datele privind
copiii, datele privind clientii/clientele si/sau partea contractanta, continutul comunicarii si
documentatia de consiliere. Temeiul juridic pentru prelucrarea datelor dvs. este
consimtamantul dumneavoastra (oferit expres) in conformitate cu art. 6 alin. 1 lit. a / art. 9
alin. 2 lit. a din DSGVO. Va3 puteti retrage consimtamantul pentru prelucrarea datelor dvs. in
orice moment. Acest lucru nu afecteaza legalitatea prelucrarii efectuate pe baza
consimtamantului pana la momentul revocarii. Datele dvs. nu vor fi transmise catre parti
terte. In cazul in care acest lucru este necesar pentru un serviciu de consiliere,
consimtamantul persoanei vizate va fi obtinut separat.

Stocam datele cu caracter personal doar atat timp cat este necesar pentru scopul prelucrarii.
Dupa incheierea procesului de consiliere, aceste date sunt stocate de cdtre organizatia
noastra timp de 36 de luni, Tn scopuri de documentare si de asigurare a calitatii, dupa care vor
fi automat sterse - cu conditia sa nu existe perioade de stocare obligatorii, impuse de lege.

Tn principiu, persoanele vizate au dreptul de accesare, rectificare, stergere, restrictionare,
portabilitate a datelor, anulare si opozitie. Exista, de asemenea, dreptul de a depune o
plangere la Autoritatea pentru protectia datelor, Barichgasse 40- 42, 1030 Viena,
dsb@dsb.gv.at. Pentru a va exercita aceste drepturi sau daca aveti orice alte intrebari privind
protectia datelor dvs., va rugam sa contactati la adresa de e-mail:

kontakt@ig24.at.

Prezenta declaratie de protectie a datelor este actuala si datata noiembrie 2023.
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